UBND TINH SON LA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VAN PHONG Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 11 /BC-VPUB Son La, ngay 20 thang 01 nam 2022
BAO CAO

So két 03 nim thuc hién Quy dinh so 12-Qb/TUngay 27/12/2019
cia Ban Thuong va T1nh uy vé doi thoai tryuc tiép
giira ngudi dimg dau capuy, chinh quyén véi nhan dan

Thuc hién Quy dinh sé 12-QB/TU ngay 27/02/2019 ctia Ban Thuong vu
Tinh iy Vé viéc quy dinh doi thoai truc tiép gitta nguoi dimg dau cap dy, chinh
quyén cac cap; ngudi dimg dau cac sa, ban, nganh cap tinh véi nhan dan; Cong
vin s6 2380/SNV-TG ngay 10/12/2021 ctia S& Noi vu Vé viée bao cdo so két 03
nim thyc hién Quy dinh sé 12-QB/TU ngay 27/12/2019 cua Tinh uy. Vian
phong UBND tinh béo céo véi cac ni dung nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH

Van phong UBND tinh la co quan thugc UBND tinh c6 chitc nang tham
muu, giap UBND tinh, Chu tich UBND tinh, cac Pho Chu tich UBND tinh
(Lanh dao UBND tinh) trong viéc chi dao diéu hanh nhiém vu phat trién kinh té
- xa hoi, dam bao quéc phong, an ninh trén dia ban tinh theo thAm quyén; déng
thoi thue hién mot sé chirc ning, nhiém vu tai Quyét dinh sé 37/2019/QD-
UBND ngay 18/9/2019 cta UBND tinh.

Tinh téi thoi diém bao cdo, tong bién ché cia Van phong dang quan ly
nam 2021 la: 73 nguoi (Trong do: Cong chuc: 57; Vién chuc Trung tam Thong
tin: 16). Vién chic va nguoi lao dong huong lwong kinh doanh cua hai Nha
khach: 54 nguoi (Nha khach Thanh Xuan: 30; Nhakhach UBND tinh: 24).

Vé trinh d6 chuyén mén: Tién s§: 02 ddng chi; thac sy va twong duong:
23; dai hoc va ctrnhan: 44 ddng chi.

V& trinh do 1y luan chinh tri: Ctr nhan: 2 déng chi, cao cép: 33 déng chi;
trung cap: 11 ddng chi. (dang di hoc cao cdp: 3 déng chi, trung cdp: 2 dong
chi).

Lanh dao Van phong gdm Chanh Van phong va 2 Pho Chanh Van phong
(Trong dé c6 01 déng chi kiém chirc danh Truéng Ban tiép cong dan tinh va
Gidm déc Trung tdm Phucvu Hanh chinh céng tinh).

Vin phong c¢6 8 to chire truc thudc: Phong Tong hop; Phong Noi chinh;
Phong Kinh té; Phong Khoa gi4o - Vin x3; Phong Kiém soat Tha tuc hanh



2

chinh; Phong T6 chirc-Hanh chinh-Quan tri; Ban Tiép Cong dan tinh; Trung tim
Phuc vu Hanh chinh cong; 03 don vi su nghi€p: Trung tdm Thong tin, Nha
khach UBND tinh va Nha khach Thanh Xuéan.

1. KET QUA TO CHUC THUC HIEN
1. Cong taclanh dao, chi dao
1.1. Cong tac quan triét, trien khai

Vin phong UBND tinh dd quan triét, trién khai toi cong chic, vién chc,
ngudi lao dong trong co quan, cac phong, ban, don vi day du cac Nghi quyét,
Chi thi, chu truong, chinh sach cua Pang, phap luat caa Nha nudc cu thé: Quy
dinh sé 12-QB/TU ngay 27/02/2019 ciia Ban Thuong vu Tinh ty Son La vé viéc
quy dinh dbithoai truc tiép gitta ngudi dimg dau cap uy, chinh quyén céc cap,
nguodi dimg dau cac so, ban, nganh véi nhan dan; Céng vian s6 1037-
CV/BDVTU ngay 16/7/2019 cua Ban Dan van tinh dy vé viéc ting cuong chi
dao to chac hoi nghi d6i thoai véi nhan dan; Quyét dinh sé 834/QD- UBND
ngay 10/4/2019 ciia UBND tinh vé ban hanh quy dinh tréch nhiém cua nguoi
dtmg dau co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Son La; Ké hoach sé
25/KH-VPUB ngay 31/5/2020 va Ké hoach sé 22/KH-VPUB ngay 01/02/2021
ctia Van phong UBND tinh vé d6i thoai ctia Chanh Vian phong Uy ban nhan dan
tinh véi cong chic, vién chic, ngudi lao dong va nhan dan; Quyét dinh sb 06-
QD/PUVP ngay 14/12/2020 ban hanh Quy ché tiép céng dan cua Bi thu Pang
tly Van phong UBND tinh; Thong b4o sé 05-TB/DUVP ngay 05/3/2021 cua
Pang uy Vin phong vé Noi quy tiép cong dan cua Bi thu Pang ty Van phong
UBND tinh; Thong bao sé 07-TB/DUVP ngay 09/3/2021 vé Lich tiép cong dan
niam 2021 cua Bi thu Pang ty Vin phong UBND tinh; Ké hoach sé 06/KH-
VPUB ngay 20/01/2021 va Ké hoach sé 06/KH-VPUB ngay 12/01/2021 ciia
Van phong UBND tinh thuc hién dan cha trong hoat dong co quan nam 2021,
Ké hoach s6 28/KH-VPUB ngay 25/02/2021 ciia Vin phong UBND tinh kiém
tra viéc trién khai thuc hién céng tac dan van, dan cha niam 2021; Ké hoach s
25-KH/DUVP ngay 28/4/2021 ciia Pang ty Van phong vé thuc hién Quy ché
dan cha nam 2021,...

Chi dao Trung tim Thong tin dang tai Ké hoach hang ndm ctia Van phong
UBND tinh vé d6i thoai ctia Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh véi cong
chuc, vién chire, nguoi lao dong va nhan dan.

2.2. Cong tac ban hanh van ban

Tir ndm 2019, hang ndm Vin phong UBND tinh d3 xay dung, ban hanh ké
hoach cu thé hoa Quy dinh sé 12-QB/TU ngay 27/02/2019 ctia Ban Thuong vu
Tinh uy nhim ting cuong va cang ¢ mdi quan hé dan chu, mat thiét cua nguoi
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dtmg dau cap dy, co quan véi cdng chic, vién chic, ngudi lao dong trong co
quan, don vi (két qud théng ké trong cac biéu kém theo).

2. Két qua thuc hién quy dinh
2.1. Béithoai dinh ky

Pinh ky d6i thoai truc tiép tit ca cac linh vuc véi cong chic, vién chc,
ngudi lao dong trong co quan gan Vi hop giao ban tuan, thang ctia Van phong,
linh dao Van phong, Hoi nghi tong két, trién khai nhiém vu nim va hoi nghi
cdng chuc, vién chic. Trong 3 niam, to chac 03 Hoi nghi trién khai nhiém vu
hang nam gan va&i Hoi nghi can bo, cong chic, vién chic, lao dong; 36 hoi nghi
giao ban hang thang toan co quan; cac Hoi nghi hoc tap, quan triét, tuyén truyén
Nghi quyét Dai hoi X111 ciia Dang, Nghi quyét Dai hoi Bang bé tinh lan thir XV,
Hoi nghi quén triét cac van ban mai cua cap trén, 35 budi giao ban hang tuan,
hang thang

2.2. Dbithoai dot xuat: Khong co.
3. Cong tac kiémtra, giam satva xir Iy vi pham

Chéanh Vin phong UBND tinh giao phong T6 chiic-Hanh chinh-Quan tri
nhiém vu tham muu, gidm sat, d6n déc thuc hién ké hoach ddi thoai; dén dbc
cac phong, ban, don vi phdi hop chuan bi noi dung, cac diéu kién dé to chuc
thuc hién d6i thoai voi ngudi dan, to chac, doanh nghiép khi ¢ nhiing kién
nghi lién quan linh vuc phong minh phu trach; yéu cau céc phong chuyén mén
nghién ctiu cy thé nhiing kién nghi nguoi dan, doanh nghiép (néu co) tir d6 dwa
ra giai dap vé linh vuc theo tham quyén duoc giao.

4. Congtac bao cao
,Téng hop va xay dung day du céc bao cao dinh ky 6 thang, ndm vé cong
tac doi thoai theo yéu cau cua Ban Dan van Tinhuy, S& Noi vu.
I1l. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém

Vin phong UBND tinh d3 to chic trién khai thyuc hién nghiém tuc va day
du Quy dinh sé 12-QP/TU ngay 27/02/2019 cta Ban Thuong vu Tinh uy quy
dinh ddi thoai truc tiép gitra nguoi ding dau cap uy, chinh quyén céc cap,
ngudi dimg dau cac So, ban, nganh véi nhan dan. Gop phan timg budc nang
cao nhan thic tim quan trong, hiéu qua mang lai trong cong tac di thoai cua
lanh dao co quan, don vi; can b, cong chirc, nguoi dan.

Lanh dao co quan, don vi kip thoi nam bat, chi dao giai quyét nhiing y
kién, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép trong céac hoat dong, cong téc.



2. Han ché

Moi t6 chirc d6i thoai long ghép trong cac hoi nghi, giao ban, sinh hoat
cua Van phong UBND tinh.

3. Nguyén nhan ciaa han ché

- Do anh huong dich Covid-19 nén gy khé khin cho cong tac to chac
d6i thoai truc tiép.

- Khéng tiép nhan dugc céac y kién, yéu cau cua cong chac, vién chc,
lao dong, nhan dén vé doi thoai truc tiep.

- Hoat dong cua Van phong UBND tinh mang tinh dic thd véi khdi
lugng cdng viéc 16n; ddng thoi cac y kién kién nghi cua cong dan cé lign quan
s& duoc giai quyét tai Ban Tiép Cong dan.

I1l. NHIEM VU, GIAlI PHAP CHU YEU TRONG CAC NAM TIEP THEO

1. Tiép tuc tuyén truyén, pho bién téi can bo, dang vién, céng chic, vién
chic, ngudi lao dong, ngudi dan Quy dinh sé 12-QB/TU ngay 27/02/2019 cuia
Ban Thuong vu Tinh ty quy dinh d6i thoai truc tiép gitta nguoi dung dau cap
ty, chinh quyén céac cap, ngudi dimg dau cac S&, ban, nganh véi nhan dan;
Cong vin s6 1037-CV/BDVTU ngay 16/7/2019 cia Ban Dan van tinh ay vé
viéc tang cuong chi dao to chic hoi nghi d6i thoai véi nhan dan; Quyét dinh sb
834/QD-UBND ngay 10/4/2019 cia UBND tinh v& ban hanh quy dinh tréch
nhiém ctia ngudi dung dau co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Son
La trong thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

2. Hang nam, xdy dyng va ban hanh va t6 chac trién khai thuc hién ké
hoach d4i thoai ctia Chanh Vian phong UBND tinh theo yéu cau ké hoach cua
UBND tinh, hudng dan cua Ban Dan van Tinh uy va S¢ Noi vu dé trién khai
thuc hién hiéu qua cong tac dbi thoai ciia ngudi dimg dau véi cong chuc, vién
chtic, lao dong, dang vién va nhan dan, céng tac tiép cong dan.

3. Pay manh cong tac cai cach hanh chinh; thuc hién nghiém nguyén tic
tap trung dan cha, quy ché dan chu trong hoat dong ciia co quan, don vi; thuc
hién day du, ding nguyén tic, ché do, tiéu chuan, dinh mac cac ché do, chinh
s4ch, tra tién lwong, tién céng ding quy dinh cho cdng chuc, vién chac, lao
dong; thuc hién nghiém Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché quan ly, sir dung tai
san cbng, quy trinh giai quyét cong viéc nodi bo; ting cuong Ky luat, ky cuong
hanh chinh; cong khai, minh bach trong quan ly, st dung tai chinh, cong tac t6
chtc can b, dao tao, bdi dudng, khen thuong, Ky luat ¢é han ché phat sinh cac
vuéng méc, han ché, thiéu sot, tir d6 cong chic, vién chic, lao dong yén tam
cdng tac khéng phéat sinh yéu cau phai d6i thoai.
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4. Phdi hop véi céc s, nganh tham muu t6 chic hiéu qua cac Hoi nghi
d6i thoai cua Cha tich UBND tinh véi t6 chire, don vi, doanh nghiép va nhan
dan; d¢am bao cac diéu kién va chi dao Ban Tiép cong dan tinh tham muu tot
cdng tac tiép cong dan cua dong chi Bi thu Pang uy, ddng chi Chu tich HDND
tinh va dong chi Chu tich UBND tinh theo chuong trinh cong tic nim 2022 va
yu cau cta lanh dao Tinh.

5. Tiép tuc tham muu t6 chirc dinh ky cac hoi nghi giao ban hang tuan cua
Lanh dao UBND tinh; thuc hién tot Quyét dinh sé 144/QD-VPUB ngay
31/12/2020 cuia Chénh Vin phong UBND tinh ban hanh Quy ché hop Giao ban
ctia Van phong UBND tinh tuan, thang; thuc hién tét cong tac tiép cong dan.

6. Chi dao cac phong, ban, don vi, chi bo to chtic sinh hoat chi b, hop
phong, ban, don vi dinh ky hang tuan, hang thang nham cung cap thong tin,
giai dap thac mac, d6i thoai truc tiép véi cong chic, vién chuc, lao dong, dang
vién trong thuc hién nhiém vu dugc giao va trién khai cac vin ban cta Dang,
nha nudc.

III. PE XUAT, KIEN NGHI: Khong cé.

Van phong UBND tinh tran trong bao céao./.

Noi nhan: KT. CHANH VAN PHONG
- Ban Danvan Tinh uy (B&o céo);
- S&'Noi vu (Béo céo);

- Lanh dao Van phong;

- B/c Hoa (tong hop);

- Trung tdm Théng tin;

- Luu: VT, TCHCQT. n1o

Soi Dirc Nghia
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